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Objet : Votre raccordement a la Fibre optique

Apres 50 ans de bons et loyaux services, le réseau téléphonique va disparaitre. Et oui,
chague bonne chose a une fin | Cet arrét fait partie du programme « fermeture du réseav
cuivre » supervisé par l'autorité des télécoms (ARCEP), ayant pour objectif principal d'offrir
une meilleure qualité de connexion internet grace a la fibre optique. Depuis 2021, lopérateur
historique National a commenceé a «arréter » l'infrastructure du réseau cuivre sur les premieres
communes francaises, support de la téléphonie traditionnelle et de 'ADSL. arrét de la
commercialisation de nouveaux acces progresse et est déja en ceuvre sur plusieurs dizaines
de millions de lignes, pour gagner tout le territoire en 2026. Larrét des services, effectif sur
quelgues communes aujourd’hui, va progressivement setendre afin qu'en 2030 l'intégralité du
résequ cuivre soit ferme.

Avant cette fermeture, vous devez effectuer le raccordement de votre logement @ la fibre afin
d’assurer la continuité de service. Profitez-en, vos frais de raccordement sont actuellement
pris en charge par les 4 fournisseurs d’Accés Internet Nationaux. Nous organisons
prochainement une permanence afin de répondre G toutes vos questions.

N'attendez pas le dernier moment
pour passer a la fibre optique :

Vérifiez votre eligibilité sur Contactez votre opérateur Un technicien viendra
www.prisme-fibre.fr et dites-lui que vous voulez  chez vous pour raccorder
passer A la fibre optique. votre domicile.

Il prendra RDV pour vous.
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Vous bénéficiez de la prise

en charge des frais de
raccordement pendant la

Vous profitez d’une meilleure
votre numéro qualité d’image et d’un plus

de téléphone fixe large choix de chaines
durée des travaux. de télévision.

Vous conservez



